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CASES DE SUCESSO

Do T&D ao ESG
um movimento em tecnologia 
para todas as organizações
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A transformação 
digital também 
transforma vidas
O mercado de tecnologia, sem dúvidas, foi um dos que 
mais cresceu nos últimos anos. E deve chegar, até 2025, 
com mais de 530 mil vagas em aberto. 

O desafio, porém, tem sido a proporção entre a velocidade 
desse crescimento e a velocidade de formação de 
profissionais tech.

Algumas empresas, então, perceberam que existe um 
mercado potencial: há pessoas em busca de oportunidades 
e espaço para fomentar a diversidade no setor. 
 
Segundo panorama de profissionais em tecnologia no 
Brasil da Codecon, a área conta com apenas:

33% de pessoas 
autodeclaradas pretas e pardas

12% de pessoas que se 
identificam como mulheres;

3% de pessoas que se 
identificam como PCDs

0,6% de pessoas que se 
identificam como transgênero.
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T&D e ESG: 
um movimento para 
todas as organizações
As áreas de T&D (Treinamento & Desenvolvimento) e ESG 
(Environmental, Social and Governance)  podem se aliar, 
assim, para reverter essa realidade, formando talentos 
diversos em tecnologia.

A Oracle, o Grupo Boticário e a Plataforma Impact nos 
mostram diferentes exemplos de como o desenvolvimento 
de pessoas em tecnologia pode andar em conjunto ao 
fomento à diversidade.

Confira, então, os resultados desses projetos!
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"Transformação do mundo empoderando 
as pessoas por meio da inovação”.

Este é o propósito da Oracle, empresa presente em 175 
países, que oferece um conjunto completo de Oracle 
Cloud Applications e mais de 100 serviços da Oracle 
Cloud Infrastructure.

Além dos produtos que oferece para mais de 400.000 
clientes, a Oracle também investe em programas de 
impacto social. Seu objetivo é promover transformação, 
criando oportunidades para pessoas que desejam iniciar 
sua carreria no mercado de tecnologia.  

Foi assim que desenvolveram um programa de educação, 
empregabilidade e inclusão que oferece capacitação 
em tecnologia a quem não tem acesso a educação de 
qualidade, habilitando as pessoas para entrarem no 
mercado e terem seu primeiro emprego na área.
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O ONE - Oracle Next Education é um programa gratuito 
que leva educação de qualidade a quem não tem acesso 
em um mercado que cresce muito rapidamente.

Maiores de 18 anos com poucas oportunidades e 
sem acesso à educação de qualidade. 
 

Vagas específicas para:
 ▷ Mulheres

 ▷ Pessoas LGBTQIA+

 ▷ Pessoas autodeclaradas pretas e pardas

 ▷ Pessoas com mais de 50 anos

 ▷ PCDs

6 meses de conteúdos 
de acesso à Alura

Trilhas de Hard Skills: 
Lógica de programação, Back-End 
e Front-End

Trilhas de Soft Skills: 
desenvolvimento pessoal, agilidade 
e empreendedorismo

Acompanhamento por 
especialistas da Alura Para 
Empresas, além de 270 pessoas 
voluntárias da Oracle

Vagas gerais para:
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Resultados
Após se graduarem, os alunos e as alunas têm acesso à 
comunidade AlumniONE, onde acessam benefícios e 
conteúdos exclusivos, entre eles, mais 3 meses de uma 
trilha exclusiva da Oracle.

A Oracle também conecta as pessoas participantes a 
empresas parceiras para aumentar a empregabilidade 
na América Latina

Não há sensação melhor em ver que estamos contribuindo 
para desmistificar a tecnologia, ela é para todos. E parte 
deste engajamento também é porque no programa, 
ninguém está sozinho. O  fácil acesso a instrutores e 
gestores da comunidade tornam essa experiência mais 
tranquila, em que o aluno recebe o suporte necessário e 
segue incentivado para seguir no programa.”  

Amanda Gelumbauskas, 
Head Latam do Oracle Next Education (ONE)44 mil  

vagas oferecidas

+ 270 mil 
inscrições

+ 1.140
pessoas já empregadas
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Daniel Gonzalez,
Aluno do ONE

Diego Valdez,
Aluno do ONE

O ONE oferece não apenas os fundamentos da teoria, mas 
também coloca você em prática. Você começa com o básico 
e desenvolve a capacidade mental de encontrar soluções 
para problemas de programação, além das habilidades 
sociais que você começa a desenvolver.

Gostei de ter começado com os fundamentos da 
programação. O programa conta com vários professores, 

são aulas curtas, concretas, com vídeos focados na parte 
teórica e depois temos tempo dedicados à prática.
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O Grupo Boticário é uma empresa 
brasileira presente em 16 países. É dona 
de 8 marcas próprias e do e-commerce 
e marketplace Beleza na Web, além de 
atuar com produtos licenciados. 

Nos últimos anos, o trabalho tech do GB se acelerou. Do 
produto à logística, houve crescimento no headcount de 
tecnologia de 230 pessoas, em 2019, a 2 mil pessoas, em 
2022. Mas junto a um novo olhar para as contrações na área 
de tecnologia, o Grupo Boticário queria também reforçar sua 
relação com o ESG (Environmental, Social and Governance), 
em especial ao compromisso público  da organização em 
impactar positivamente a vida de 1 milhão de brasileiros, 
contribuindo para a redução da desigualdade social.

Por isso, era preciso olhar não apenas para a empregabilidade 
no setor tech, mas também para a representatividade.

Essa interação entre diferentes marcas, ativos, plataformas, 
franqueados, representantes, distribuidores, varejistas, 
sellers e fornecedores formam o melhor e maior 
ecossistema de beleza do mundo.
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O Desenvolve é um projeto que alia a educação em 
tecnologia à empregabilidade de pessoas diversas, 
fruto de uma parceria entre o Grupo Boticário e a Alura 
Para Empresas, com o seu programa Alura Include.

Vagas específicas para:

 ▷ Mulheres;

 ▷ Pessoas autodeclaradas pretas e pardas;

 ▷ Pessoas transgênero ou não-binárias;

 ▷ Pessoas com mais de 50 anos;

 ▷ Pessoas em situação de refúgio, com 
pedido de refúgio ou apátridas;

6 meses de conteúdos 
de acesso à Alura

Trilhas de Hard Skills: 
DevOps, Dados e Full Stack

Trilhas de Soft Skills: 
comunicação, gestão de projetos, 
liderança e agilidade

Acompanhamento por 
especialistas da Alura Para 
Empresas, além de pessoas 
mentoras do Grupo Boticário
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Resultados
O Desenvolve não tinha apenas o objetivo de oferecer 
um hub de conhecimento 100% digital: queria também 
conectar pessoas a empresas. 

Por isso, realizou-se o “Contrata e Desenvolve”, uma feira 
de contratações que conectava estudantes a 27 empresas. 
Ao todo, foram mais de 350 entrevistas realizadas.

O programa contou com uma parte de mentorias muito 
forte puxadas por pessoas do Grupo Boticário e também um 
acompanhamento de profissionais da Alura Para Empresas, 
via Discord, gerando uma sensação de pertencimento à 
comunidade Desenvolve. 

 
Então, além do treinamento e do desenvolvimento, 
com acesso ao conteúdo, tivemos a frente de 
acompanhamento, muito importante para o 
engajamento desses alunos.
 

Gabriel Kolbe, 
Tech Community Leader no Grupo Boticário

1.000 
vagas oferecidas

+150 
pessoas já empregadas

+ 21 mil 
inscrições
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Marília Fernandes Costa,
Data Scientist no Grupo Boticário

Fernanda da Silva, 
Desenvolvedora no Grupo Boticário

Eu percebi que a proposta era de justamente crescer juntos, 
me pegaram pela mão e foram me guiando passo a passo, 
entrevista por entrevista. E eu CONSEGUI! Eu finalmente 
consegui uma das 40 vagas (1 entre 5 da trilha de dados), e hoje 
eu sou extremamente grata e motivada por essa empresa que 
eu sempre admirei, e que agora admiro ainda mais.” 

Desde o primeiro contato com o programa do Desenvolve 
pude sentir que isso mudaria minha vida. Ao ingressar no 

grupo, me senti acolhida, desafiada a ser melhor a cada dia. 
Aprendi a me expor, não ter medo de errar e como podemos 

desfrutar de cada erro para crescer e se desenvolver.
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A Plataforma Impact é uma 
organização social de educação 
em tecnologia que faz ponte entre 
mercados em busca por talento e 
jovens procurando oportunidades.

Nesse contexto, a Plataforma Impact uniu-se ao 
Instituto Ebenézer, à Redes da Maré e à Fundação 
Angélica Goulart, para promover o conhecimento em 
tecnologia e mudar a vida de novos talentos na área. 

Além de encaminhar pessoas para o mercado 
de trabalho, visava transformar sonhos em 
oportunidade e mudar o ciclo de geração de 
pobreza através do estudo
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Através da parceria com Instituto Ebenézer, a Redes 
da Maré, a Fundação Angélica Goulart e a Alura Para 
Empresas, a Plataforma Impact vem conseguindo 
criar oportunidades de formação, emprego e renda 
através da tecnologia.

9 semanas 
de aprendizado  
com conteúdos da Alura

Trilhas de Hard Skills: 
Front-End

Palestras de Soft Skills:  
aprendizado baseado em 
evidências, estudo em programação, 
comparações de jornadas.

Acompanhamento por 
especialistas da Alura 
Para Empresas

O programa é 100% remoto, mas conta com espaço 
para acesso a equipamentos, disponível aos alunos 
e às alunas que não possuem computadores. 
 

Vagas gerais para: 
Pessoas moradoras de favelas e periferias
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Resultados
Entre as inscrições, foram selecionadas, para 
participar do programa, pessoas de 15 a 35 anos 
de favelas e periferias.

Hoje, da Plataforma Impact e organizações 
parceiras saíram, e estão saindo, devs com 
capacitação para preencher diversas vagas 
do mercado de TI. 

É muito importante oferecer cursos gratuitos em tecnologia 
nas favelas, realizando assim a inclusão social e econômica na 
vida das pessoas menos favorecidas, visto que muitas pessoas, 
inclusive jovens estudantes do ensino médio ainda não tem 
acesso à tecnologia, 

 
e com os cursos podemos  atender um duplo objetivo 
que é gerar impacto relevante na formação profissional 
de adolescentes e jovens em situação de vulnerabilidade 
socioeconômica e suprir a demanda por mão de obra 
qualificada no mercado de tecnologia e inovação
 

Ueliton Rocha,  
Presidente do Instituto Ebenézer

50 vagas oferecidas

+ 15 comunidades 
alcançadas
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Matheus da Silva Ribeiro,
Aluno da Plataforma Impact

Raiane Gomes da Silva, 
aluna da Plataforma Impact

Tem sido muito importante para o meu crescimento profissional, pois estou 
conseguindo aprender com muito mais clareza e didática o que preciso para 
trabalhar com Front-end e ingressar no mercado como Dev. Eu sonho em entrar 
no mercado como Desenvolvedor Jr, em uma boa empresa onde eu possa crescer 
como profissional. Irei continuar estudando e adquirindo mais conhecimento para 
me desenvolver e me tornar Desenvolvedor Pleno e depois Sênior. Com isso sei que 
poderei ajudar minha família e ter minha estabilidade.

Através do Alura Include, tenho conseguido desenvolver sites que 
antes eu não conseguia desenvolver bem. Após pegar o certificado, 

pretendo continuar estudando todos os conteúdos para que eu 
possa estar sempre melhorando e pretendo ir em busca de vagas 

de estágio na área de programação.
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Criação de 
oportunidades 
para o futuro
Oracle, Grupo Boticário, Plataforma 

Impact e organizações parceiras mostram 

que investir na criação de oportunidades em 

tecnologia é o caminho do futuro.

Segundo Adriano Almeida, co-founder e 

Chief Operating Officer (COO) da Alura:

E programas que possibilitem esse desenvolvimento são 

importantes, não apenas em um mercado aquecido como o de 

tecnologia, mas em um mercado onde as empresas, cada vez 

mais, precisam reforçar seu posicionamento em ESG.

"O desenvolvimento de profissionais em nível júnior é 
um caminho inteligente para as empresas ajudarem a 
transformar a área, gerando os próximos sêniores. 

 
Os iniciantes de hoje são os líderes do futuro e merecem 
a devida atenção, principalmente se tratando de um 
cenário em que é preciso ter mais apoio e cuidado com 
quem está dando os seus primeiros passos."
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 ▷ Seleção de público beneficiado

 ▷ Quantidade de vagas variável

 ▷ Ambiente digital 100% EAD

 ▷ Trilhas de estudo semanais em Hard Skills e Soft Skills

 ▷ 1 hora de encontro ao vivo quinzenal

 ▷ Palestras com especialistas

 ▷ Comunidade exclusiva no Discord.

Invista em 
diversidade e inclusão
com o desenvolvimento de novos talentos tech

Converse com nossos consultores

O Alura Include é um programa da Alura Para Empresas que ajuda organizações de 

diversos tamanhos e segmentos a conectar um posicionamento em ESG às estratégias 

de contratação e desenvolvimento de pessoas em tecnologia.

https://www.alura.com.br/empresas/comece-agora
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/Alura Para Empresas

https://www.linkedin.com/company/alura-para-empresas/
https://www.youtube.com/channel/UCivpmq_EuVtggBsuvyscF4g

